Contract de servicii

nr. éﬁéz din (6. 0% 20/¥

Preambul

in temeiul Legii 98/ 2016 privind achizitiile publice si a HG 395/ 2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice , a referatului de achizitie nr.3.785 din 06.03.201 8, s-a Incheiat
prezentul contract de servicii, intre

JUDETUL TIMIS, prin Consiliul Judetean Timis, cu sediul in Timisoara, B-dul Revolutiei din 1989 nr.
17, telefon:0256/406300, fax:0256/406301, cod fiscal 4358029, cont nr. RO43TREZ24A510103203030X deschis
la Trezoreria municipiului Timisoara, reprezentat prin dl. Cilin-Ionel DOBRA, avand functia de presedinte al
Consiliului Judetean Timis, in calitate de achizitor.,

si

SC ROMANIAN SOFT COMPANY SRL, cu sediul in Bucuresti, str. Prisaca Dornei, nr.2E, telefon/fax:
+4031 6200501, +4031 6200502, numairul de inmatriculare J40/11488/2000, cod fiscal RO13591111, e-mail
office@rsc.ro, cont nr. RO11 TREZ 7005 069X XX00 3944 deschis la trezoreria ATCPMRB (Activitatea de
Trezorerie si Contabilitate Publica a Municipiului Bucuresti), reprezentata prin dna. Alexandra Madilina Voicu
avand functia de administrator, in calitate de prestator,

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretafi astfel:
a. contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.
b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;
€. ora/om - cantitatea medie de munca pe care o poate presta o persoana intr-o ora;
f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaz greselii sau vinei acestora,
care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci
enunciativd. Nu este considerat for{d majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
g. 7i - zi calendaristicd; an - 365 de zile.
3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de
plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specifica in mod
diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile de mentenanta pentru platforma realizata in cadrul proiectului

»» Cresterea capacititii de management printr-o mai bund comunicare in cadrul Comitetului Judetean pentru Situatii
de Urgentd” cod SMIS 22693, pentru 12 luni a aplicatiei de managementul riscului implementati la Consiliului
Judetean Timis, avand umritoarele componente: portal intern, portal extern, registru de risc, sistem de gestiune
proceduri(data, document&workflow), servicii identificate in caietul de sarcini si care se presteaza sub formi de
efort cuantificat in ore/om, timp de 12 luni si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.



5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de ctre achizitor pentru servicii de
mentenantd pentru platforma realizata in cadrul proiectului ,, Cresterea capacitatii de management printr-o mai
buna comunicare in cadrul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta” cod SMIS 22693, pentru 12 luni a
aplicatiei de managementul riscului implementata la Consiliul Judetean Timis este la un tarif pe ora/om de 220
lei, la care se adaugd TVA, totalizind pe perioada derularii contractului valoarea de 80.960 lei, la care se
adaugd TVA, pentru un numar maxim de 368 de ore pentru 12 luni. Valoarea lunara a contractului va fi data
prin inmultirea efortului depus de Prestator cu tariful pe ora/om, raportat la o luna calendaristica.

5.2 — Efortul maxim care va putea fi comandat de Achizitor pe perioada derularii contractului este de 368
ore/om.

6. Durata contractului
6.1 — Durata prezentului contract este de 12 luni, incepand de la data semndrii si inregistrarii contractului.

7. Executarea contractului
7.1 — Executarea contractului incepe la data semnarii si inregistrérii acestuia.

8. Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:

a) oferta on line SEAP DA15824419 atribuita la data de 07.03.2018;
b) caietul de sarcini nr. 3094/ 26.02.2018;

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in oferta din catalogul
SEAP, si cerintele din caietul de sarcini, anexe la contract. Serviciile vor fi prestate la sediul ISU Banat, remote
via internet, prin e-mail, telefon sau fax.

9.2 — Prestatorul se obliga sa presteze serviciile lunar, asa cum este specificat in oferta.

9.3. — Prestatorul are obligatia de a raporta lunar activitatile prestate, predand in acest sens, atat beneficiarului
final — Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd BANAT al judetului Timis — cat si achizitorului — Consiliul
Judetean Timis - un raport de activitate din care sa se evidentieze si sa se justifice numarul de ore lucrate
efectiv in fiecare luna. Pe baza acestui raport lunar de activitate aprobat de beneficiar se va emite factura pentru
fiecare luna.

9.4 — Prestatorul se obliga sa asigure confidentialitatea informatiilor de pe echipamentele la care va interveni.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga sa receptioneze, potrivit clauzei 14, serviciile prestate in maxim 3 zile lucratoare de
la prestare.

10.2 — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termen de 30 zile de la primirea facturii emise
de catre acesta. Factura va fi insotita de un raport care sa contina orele lucrate. Prestatorul se obliga sd nu emita
factura anterior furnizirii serviciilor pentru perioada facturata, si numai dupa aprobarea de catre beneficiar a
rapoartelor lunare de activitate.

10.3 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei prevazute la art. 10.2.
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va
relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, furnizorul nu reuseste sé isi indeplineasca obligatiile asumate prin
contract, achizitorul are dreptul de a deduce din valoarea fara TVA a contractului, ca penalitati, o suma
echivalentd cu un procent de 0,1 % din cuantumul obligatiilor neachitate in termen, calculate pentru fiecare zi de
intarziere, incepand cu ziua imediat urmatoare termenului de scadenta si pana la data stingerii sumei datorate
inclusiv.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadel prevazute
la clauza 10.2, acesta are obligatia de a plati, ca penalitati 0,1%/zi de intarziere din din valoarea neachitata, pana
la stingerea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.



11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunfa oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresata
prestatorului, fard nici o compensatie, dacd acesta din urma intrd in insolventd sau dd faliment, cu condifia ca
aceasta anulare sa nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despdgubire pentru prestator. in acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data
denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

12. Alte resposabilitifi ale prestatorului

12.1-(1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si promtitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu specificatiile din caietul de sarcini si cu detaliile aferente
cumpararii directe de pe catalogul electronic SEAP..

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele, instalatiile,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de si pentru contract, in masura
in care necesitatea asiguririi acestora este prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execufia serviciilor in conformitate cu prevederile clauzei 9.2.
Totodatd, este raspunzitor atit de siguranta tuturor operaiunilor si metodelor de prestare utilizate, cét si de
calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

13. Alte responsabilitati ale achizitorului
13.1 - Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitie prestatorului orice facilitéfi si/sau informatii pe care acesta
le-a cerut si pe care le considerd necesare pentru indeplinirea contractului.

14. Receptie si verificdri

14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din oferta si din caietul de sarcini.

14.2 - Receptia serviciilor va avea loc la sediul achizitorului dupd ce serviciile incluse n raportul unar de activitate
vor fi certificate de catre reprezentantii ISU Banat. [n acest sens, acestia vor transmite, dupd primirea si verificarea
raportului lunar transmis de catre prestator, o adresa prin care vor certifica realitatea activitatilor si conformitatea
acestora cu cerintele din caietul de sarcini. Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea
reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest scop.

15 fncepere, finalizare, intdrzieri, sistare

15.1 - Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data semnarii si inregistrarii contractului.

15.2 - Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se
calculeazi de la data inceperii prestarii serviciilor.

15.3 - Daci pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd prestarea lunard a serviciilor, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea perioadei de prestare asumate n prezentul
contract se face cu acordul partilor, prin act adifional.

15.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a perioadei de prestare, orice intarziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitd{i prestatorului.

16. Amendamente
16.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul apariiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale

legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, cu exceptia pretului contractului
care ramane ferm.

17. Forta majord
17.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competentd.

17.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe
toatd perioada in care aceasta actioneaza.



17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau pirtilor pana la aparitia acesteia.

17.4 - Partea contractanti care invoci forfa majora are obligafia de a notifica celeilalte parti, imediat si Tn mod
complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitérii consecintelor.

17.5 - Dacé forta majora actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de .... luni, fiecare parte
va avea dreptul sd notifice celeilalte par{i incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa
poata pretindd celeilalte daune-interese.

18. Solutionarea litigiilor

18.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, orice neinfelegere cu
privire la realizarea prevederilor prezentului contract,

18.2 - Dacé dupd 15 zile de la incercarea rezolvirii acestor neintelegeri nu se ajunge la un rezultat favorabil
ambelor pér{i contractante, partea vitimatd se poate adresa instantelor judecitoresti competente pentru
solutionarea litigiului de la sediul achizitorului.

19. Comunicari

19.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in
scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat $i Tn momentul primirii.

19.2 - Comunicarile Tntre pérti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmdrii in scris a primirii
comunicarii.

Partile au inteles sd incheie azi » prezentul contract in trei exemplare din care unul pentru
prestator.

Achizitor, Prestator,

JUDETUL TIMIS- - SC ROMANIAN SOFT COMPANY SRL
’ Administrator

Alexandra Midilina Voicu
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